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Santa Catarina

SEBRAE V. e enpreses
1. APRESENTACAO

A cadeia produtiva nautica no Brasil tem propensdo para gerar empregos em todos 0s
seus elos e, por isso, possui um potencial de impacto social muito importante, pois além da
geracdo de emprego, distribuicdo de renda e desenvolvimento social, também dispde de
inimeras possibilidades de negdcios para as micros e pequenas empresas.

Nos ultimos 10 anos o mercado nautico brasileiro apresentou as maiores taxas de
crescimento do mundo, cerca de 10% ao ano (Bote, 2014). Como descrito por Eduardo
Colunna, presidente da Associacao Brasileira dos Construtores de Barcos e Seus Implementos —
ACOBAR, “nosso potencial é imenso e internacionalmente reconhecido, como evidencia o
recente interesse de grandes empresas multinacionais do setor nautico em estabelecer
conexdes no Brasil. A industria nacional esta diante de desafios e oportunidades igualmente
inéditos, e para fazer frente a eles deve demonstrar sua capacidade de utilizar as ferramentas
que o mercado exige: informagdo consistente, raciocinio estratégico e talento humano”
(ACOBAR, 2012).

Nos ultimos anos, um grande numero de marcas internacionais comegou a perceber o
Brasil como um mercado de alto potencial, principalmente diante da crise econ6mica que
afeta os paises centrais, como a comunidade do Euro. Santa Catarina ja é destaque no setor
nautico do pais com grandes empresas instaladas no estado. E o municipio de Tijucas
localizado na Grande Floriandpolis, tem sido sondado por investidores nacionais e
internacionais com interesse em dreas desocupadas do municipio. Com uma localizagdo
estratégica e os recursos oferecidos pelo Rio Tijucas, bem como por ser uma cidade litoranea
com uma faixa costeira pouco explorada, se mostra como uma regido atraente para a
expansdo do setor.

Nesse contexto, este trabalho almeja contribuir demonstrando a competitividade das
empresas do setor nautico e evidencid-lo como um meio de crescimento econdmico, de modo
a propiciar ao municipio de Tijucas as bases para se iniciar como um polo de desenvolvimento
da cadeia nautica de Santa Catarina, com o intuito de possibilitar melhores condi¢gGes de
trabalho e de vida a populacdo, além de diversificar as atividades econémicas desenvolvidas
atualmente na cidade.

O documento apresentado refere-se ao Produto Parcial do contrato com o SEBRAE-SC
gue tem como escopo a avaliacdo e planejamento do desenvolvimento do setor nautico no

municipio de Tijucas - SC. Esta segunda fase do Plano Estratégico de Desenvolvimento do Polo
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Nautico do municipio de Tijucas - SC foi nomeada como Planejamento Estratégico do Setor

Nautico do Municipio.
1.1. OBIJETIVOS

1.1.1. Objetivo Geral

Definir estratégias e premissas, por meio da analise do ambiente interno e externo, para o
alcance dos resultados futuros do municipio com enfoque no setor ndautico.

1.1.2. Objetivos Especificos

1. Definir a forma participativa dos pilares do Plano;

2. Realizar Oficinas com os agentes locais para definicdo de Missao, Visao
e Valores;

3. Definir objetivos, prioridades e metas para o Desenvolvimento do

Setor Nautico do municipio;
4. Determinar as principais linhas de agao necessdrias para a consecugao

dos objetivos propostos, considerando os eixos estratégicos definidos.
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SEBRAE . ccioo npresas
2. INTRODUGAO

Este documento foi estruturado a partir de coleta de informagdes, andlise de dados do
municipio e do mercado nautico, levantados na Fase 1 — Diagndstico Estratégico Situacional do
Municipio, que servirdo de referéncia a partir de entdo para o processo de tomada de decisGes
empresariais, incentivando e apoiando as cadeias produtivas do setor.

Para construcdo desse documento foi realizada Oficina de Planejamento Estratégico
com participagdo dos principais agentes locais, tanto do setor publico quanto do privado. Essa
oficina contou com 3 (trés) encontros onde foram :

* Analisados e atualizada a Matriz SWOT;
¢ Definidos: missdo, valores e visao;
* Aplicada a Analise GUT e;

* Tragados objetivos
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3. MATRIZ SWOT (FORCA, FRAQUEZA, OPORTUNIDADES E AMECAS)

Durante a Fase 1 — Diagndstico, com a finalidade de entender quais sdo os
obstaculos/oportunidades especificos do Setor Nautico de Tijucas, foi realizada uma listagem
das forgas, fraquezas, oportunidades e ameacas (Matriz SWOT) a partir do conhecimento e
experiéncia resultantes dos trabalhos desenvolvidos pela equipe do projeto em visita técnica,
das reflexdes de reunides com a equipe da Prefeitura, entrevistas realizada com pescadores
artesanais do municipio e com representante da Marine Express, empresa nautica instalada na
cidade, e também de estudos levantados sobre o setor no estado de Santa Catarina. A Matriz
SWOT foi analisada e revisada no 12 encontro da oficina de planejamento estratégico.

Para melhor compreensao, as forgas e fraquezas sao listadas a partir da percepg¢do do
municipio de Tijucas, e as oportunidades e ameagas sdo baseadas nos dados do setor em
ambito estadual e nacional, que pode influenciar o municipio que estd a procura de

desenvolver o setor.

FORCAS FRAQUEZAS
* Localizagdo estratégica; * Comodismo e falta de interesse da
* Facilidade de acesso e proximo aos populagao;

principais portos e aeroportos do | * Briga politica, que se estende por anos;
estado; * Cidade de costas para o rio e o mar;

* Legislagdo Municipal favoravel, Plano | * Represamento do Rio Tijucas na foz.
Diretor Adaptado e Incentivos Fiscais; * N3o é uma cidade turistica;

* Grandes areas disponiveis a pregos | * Pouca infraestrutura de apoio turistico;

acessiveis; * Recursos com potencial turisticos ndo
* Disponibilidade de mao-de-obra local; explorados;
* Cidade plana com geografia favoravel, * Assoreamento do Rio;

* Grande numero de empresas de | * Inexisténcia de Molhe;

transportes; *  Baia impossibilitada para banho;
*  Polo da industria ceramica. * Nao existem balizamento e sinalizacdo
*  Préximo de trés importantes terminais nautica na baia de Tijucas;

turisticos nautico no Estado (Sdo F. o | * Carta ndutica desatualizada;
Sul, Itajai e Porto Belo); * Inexisténcia de mao-de-obra

*  Préximo a llha do Arvoredo um dos qualificada e especializada;
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principais pontos de mergulho do Brasil;
Rio Tijucas possui total de 13,5km e a
baia de Tijucas possui faixa costeira sdo
12km;
Possibilidade da implantagdo da
universidade do mar em parceria com a
Italia;

Possui um campus da Univali e uma
escola profissionalizante do SENAI;
Elaboracdo do Plano Estratégico de
Desenvolvimento do Polo Nautico do
Municipio;

O municipio de Tijucas participa do GTT
Nautico do Estado;

Parceria com a Associacdo NAautica
Catarinense para o Brasil (ACATMAR);
Dedicacdo do municipio para captacgdo
de investidores no setor ndutico com
uso de material impresso direcionado,
participacdo em feiras e disponibilidade

para visitas técnicas.

Sem o conhecimento da capacidade de
carga nautica de recreio;
N3do ter levantamento da capacidade

de Carga do Municipio.

OPORTUNIDADES

Diretas para Tijucas/SC

Pelas caracteristicas da dinamica das
aguas desenvolvimento de atividades
aquaticas como caiaque e SUP;

Possibilidade de requalificacdo de
outras atividades ligadas ao mar (pesca
artesanal,

esportiva, mergulho,

mecdnica naval, marinas, e outros
servigos diversos);
Captagcdo de competicdes esportivas

ligada ao mar;

AMEACAS

Falta de mao de obra especializada;
Falta de investimento em
desenvolvimento tecnoldgico;

Falta de estratégias de
desenvolvimento econOGmico nautico
retrai investimentos privados;

Crise Econ6mica Nacional e Mundial;
Altos encargos sociais e Carga
tributaria elevada com taxas de juros
mais altas do mundo;

Aumento do preco dos combustiveis;
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Desenvolvimento da maricultura na
baia;

Geracgdo de inclusdo social, por meio de
oportunidade de emprego e renda no
setor nautico;

Potencial para construcdo de marinas
com vagas molhadas;

Possibilidade de criacdo de servicos de
estaleiro, manutengdo e reparagao com
a implantagdo de infraestrutura ndutica
para a recepgao de embarcagdes;
Saturacdo de infraestrutura nautica nas
cidades do litoral sul do Rio de Janeiro e
litoral norte de Sao Paulo;

Desejo da iniciativa privada em investir
na ampliacdo ou em mais empresas de

infraestrutura nautica;

Indiretas para Tijucas/SC (dmbito Estadual)

O Estado de Santa Catarina conta com
508 km de extensdo de litoral;
Visibilidade nas midias, em geral, sobre
a amplia¢cdo do uso do mar aumentou o
interesse de investidores;

Potencial real de mercado para Santa
Catarina se tornar um local para que as
embarcacdes figuem no Estado, em
vagas molhadas;

Instalacido de Empresa e Industria
Nautica no Estado;
Possibilidade de complementar e
ampliar as opgbes de atividades e
servigos associados ao setor nautico;

O setor nautico é essencialmente

Servico de Apoio as
Micro e Pequenas Empresas
Santa Catarina

Aumento do dolar;

Inseguranca fisica e patrimonial;

O Parana e Rio Grande do Sul estdo se
estruturando  para aumentar a
infraestrutura nautica;

Boa infraestrutura ndutica e mao de
obra qualificada, no Uruguai e
Argentina;

Inexisténcia de um Plano Estratégico
Estadual do setor nautico do Estado de
Santa Catarina;
Inexisténcia de financiamento da
esfera Federal para a infraestrutura
nautico;

Inexisténcia de empresas operando
voos internacionais de forma regular
no Estado;

Lentiddo dos drgaos publicos;
Contratagao de financiamentos;

Falta de estratégias de capacitacdo e
qualificacdo para o setor;

Inexisténcia de escolas e clubes
nauticos;

Baixo numero de procura pelos

servicos nauticos no Estado por

navegadores internacionais;

10
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regional, o que garante que o Estado
pode desenvolver polos nauticos dentro
de seu territério;
A crise na Europa despertou o interesse
por novos mercados;
Ha vagas para bons profissionais, com
boa nogdo, de mecanica a diesel, de
carpintaria, de eletrénica, entre outras
competéncias;
Setor ndutico é tradicdo no Estado de
Santa Catarina;
Grande presenca de construtores, de
renome, de embarcacOes e velas de
renome no Estado;
A indlstria de pequenas e médias
embarcacOes catarinense é a segunda
do Brasil, s6 perdendo para o Rio de
Janeiro;
Santa Catarina produz mais de 90% dos
moluscos cultivados no pais;

Poder aquisitivo crescente no pais;
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4. ANALISES E CENARIOS
4.1. ANALISES E CENARIOS MACROAMBIENTAIS

4.1.1. Analise e Cenario Internacional

O Fundo Mundial para a Natureza (WWF — World Wildlife Fund) elaborou um relatério,
através da empresa Boston Consulting Group, em que coloca um preg¢o na agua, o capital-
dinheiro dos oceanos do mundo foi avaliado em USS 24 bilhdes. O relatério do WWF estima
que os "bens e servicos" que oferecem os oceanos, incluindo a sua imensa riqueza de
alimentos, gera uma receita de cerca de US $ 2,5 trilhdes anuais. Esses impressionantes
numeros tornam os oceanos a sétima maior economia do mundo. A avaliagdo inclui a renda
que ganham grandes indUstrias, como a pesca, o turismo e os transportes maritimos, bem
como uma avaliacdo da protecdo fornecida pelos recifes e manguezais costeiros, que sdo a
principal fonte de subsisténcia da populacdo (petréleo e gds ndo foram incorporados a essa
analise).

O setor ndautico é composto por empresas cujas atividades estdo ligadas a
embarcacdes aquaticas ou praticadas em agua — mar, rio ou lagoa. Esse segmento possui uma
cadeia produtiva abrangente envolvendo a industria, assim como o comércio (venda de
consumo de bens e servicos) relacionado com as embarcag¢des de esporte e lazer, além do
setor de servigcos e apoio nautico (manutencdo e suporte). Neste contexto, pode-se afirmar
gue o setor da indUstria ndutica é uma poténcia referente a cadeia de geracdo de emprego e
renda, fonte de tecnologia, divisas internacionais e de preservagdo do meio ambiente.

O Conselho Internacional de Associa¢des da Industria Marinha — (The International
Council of Marine Industry Associations — ICOMIA), uma associacdo comercial internacional
que representa a industria naval mundial desde 1966, e da qual o Brasil faz parte, anunciou em
2011 que a industria ndutica movimenta mais de USS 83,5 bilhdes em todo o mundo, com
cerca de 4,9 mil estaleiros, 200 fabricantes de motores, gerando empregos para cerca de 700
mil pessoas (SEBRAE-SC).

Nesse contexto, é importante destacar também a correlagdo que o setor nautico
possui com o segmento de turismo e, de acordo com a Organizacdo Mundial do Turismo
(OMT) o setor turistico movimenta cerca de USS 1 trilhdo por ano, somente no ano de 2014,
1,1 bilhdo de pessoas viajaram pelo mundo, um aumento de quase 5% em relagdao a 2013,

corresponde a 9% do PIB mundial, 1 em cada 11 empregos e 1,4 bilhdes de ddlares em
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exportacdo. De acordo com as previsdes da OMT, em longo prazo, a chegada de turistas
internacionais no mundo crescera anualmente 3,3% entre 2010 e 2030.

No cenario internacional do setor nautico destacam-se os paises como a Franca, Italia,
Austrélia, Croacia e Nova Zelandia, estes sdo exemplos de nagbes que reconheceram nesta
cadeia produtiva, uma forma de fortalecer a geracdo de emprego, renda e inovacgdes
tecnoldgicas. Na América do Sul destaca-se também a boa infraestrutura ndutica e mao de
obra qualificada no Uruguai e Argentina.

Em referéncia a analise de outros paises que estdo avancando nesse setor encontra-se
também Portugal com seus investimentos focados nos seguintes servigos: construgdo de
marinas, promoc¢do de empresas de charter nautico (barcos alugados), implantacdo de
estagBes nauticas, escolas e centros de pratica para mergulho, windsurf, pesca desportiva,
remo e cruzeiros. Além disso, sobressai também o nimero de escolas e clubes nauticos, além
da questdo de seguranca.

No entanto, apds a primeira onda da crise econdmica mundial (2008), os paises no
centro das preocupa¢bes da comunidade financeira internacional sdo, justamente, aqueles
qgue abrigam alguns dos maiores e mais sofisticados centros nauticos, como lItalia, Espanha,
Portugal e Grécia. Nesse cenario, os governos desses paises aumentaram os impostos sobre a
compra, posse e utilizacdo de embarcac¢des de esporte e recreio, medidas para reducdo dos
seus déficits internos.

A crise na Europa despertou o interesse por novos mercados no mundo, dentre eles o
Brasil que possui uma vasta area litoranea com muitas oportunidades de investimentos. Dessa
forma, parte do mercado europeu, existente e potencial, pode ser atraida para o Brasil, isso
porque a capacidade de carga dos destinos na Europa estd chegando ao seu maximo e a
demanda continua crescendo.

Nesse contexto, o cendrio internacional mostra-se predominantemente otimista em
varios aspectos, € possivel estimar que havera acréscimo do fluxo de turistas internacionais
nos destinos, inclusive no Brasil. Além disso, é esperado um crescimento no setor nautico,
portanto maiores investimento e consequentemente geracdao de emprego e renda. Outra
previsdo importante sobre o comércio maritimo mundial e que a carga maritima transportada
cresca dos atuais 9 bilhdes de toneladas ao ano para 19 ou ate 24 bilhdes. Com numeros tdo
expressivos que impactam a economia de modo geral, essa atividade econbémica ja é

considerada de grande relevancia em todo mundo.
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4.1.2. Anidlise e Cenario Nacional

O Brasil apresenta 7.480 km de extensdo de costa navegavel, abrangendo
aproximadamente 17 Estados da Federacdo, e condicdes de clima favoravel para a pratica do
esporte, turismo e lazer, além de envolver quase 395 municipios e 40 milhGes de habitantes
nesse cendrio de costa navegdvel. De navegacdo fluvial o Brasil conta com 12 regibes
hidrograficas e 41.635 km de vias fluviais, deste total, 20.956 km, ou 50,3%, sdo operacionais.
Seis corredores hidroviarios sdao aproveitados para o transporte de cargas.

Segundo o Anudrio Estatistico de Turismo 2015 do Ministério do Turismo mais de 6,4
milhGes de turistas estrangeiros visitaram o Brasil em 2014, representa um crescimento de
10,6% em relagao a 2013, o evento da Copa do Mundo no pais foi o motivo principal dessa
porcentagem. Os principais paises emissores sdo Argentina, seguida de Estados Unidos e Chile.
As maiorias dos turistas internacionais (70,6%) usaram o avido como meio de transporte para
chegar ao Brasil, sendo apenas 2,1% utilizaram via maritima ou fluvial. E os principais estados
de entrada sdo: S3o Paulo, Rio de Janeiro e Rio Grande do Sul.

O mercado nautico no pais conta com cerca de 120 estaleiros formais - entre nacionais
e de origem europeia e norte-americana - especializados na fabricacdo de embarcacdes de
esporte e recreio, desde caiaques, pranchas a vela e motos aquaticas até iates de alto luxo,
trawlers e veleiros de longo curso (ACOBAR, 2012). O Relatdrio Ndutico da Industria Brasileira
também apresentou um cenario sobre este setor no pais, cuja frota de embarca¢des de
esporte e recreio acima de 16 pés é aproximadamente 70.000 embarcagdes (lanchas e
veleiros); com uma geragdao de empregos diretos em estruturas de apoio nautico de
aproximadamente 7.000 trabalhadores e cerca de 5.000 trabalhadores temporarios; e as
marinas sao, ainda, a base de trabalho de cerca de 9.000 marinheiros particulares e seus
auxiliares (pagos pelo proprietario das embarcagdes).

De acordo com a ANTAQ (Agéncia Nacional de Transportes Aquaviarios) as estatisticas
de movimentagdo portudria do ano de 2014 demonstraram um crescimento de 4,25% em
relacdo ao ano de 2013 (FIRJAN).

A industria ndutica brasileira estd mais concentrada nas regides sul e sudeste, com
destaque para os estados de S3o Paulo com (35% do total de estaleiros), Santa Catarina (21%
do total) e Rio de Janeiro (14%), movimentando a cifra de RS 5,3 bilhdes de reais no ano de
2010 e possuindo 840 empresas em operagao no ano de 2011, que empregavam mais de 40

mil trabalhadores. Desde 2005, mais de 20 grandes estaleiros detentores de marcas
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reconhecidas internacionalmente estabeleceram estruturas de revendas, representacdes e,
em alguns casos, operacgdes industriais no Brasil.

Apesar do crescimento observado nos ultimos anos, o mercado nautico brasileiro
ainda tem uma série de desafios ligados as etapas de producdo, comercializagdo e utilizacdo de
embarcacgdes, para alcancar a plenitude do seu potencial econdmico e social. Dessa forma, é
fundamental reduzir as ameacas existentes, e dentre as a¢des é necessario criar uma politica
de incentivo ao setor. Como ainda é um setor em desenvolvimento existem poucos incentivos
ligados a area para seu crescimento, além disso, falta investimento em desenvolvimento
tecnoldgico, a maior parte da matéria prima é importada por ndo haver similar com a mesma
qualidade no pais.

Outra ameaga grave no setor sdo as cargas tributarias, altos juros e muitos encargos
sociais, que dificultam a entrada de investimento no setor. Ainda na esfera federal tem-se a
lentiddo dos 6rgdos publicos em todas as esferas ocasionando atrasos em construgdo, em
liberacgdo, licenciamentos, entre outros. Além disso, ha inexisténcia de financiamento da esfera
federal para a infraestrutura nautica e a contratacdo de financiamentos, arrendamentos e
seguros do setor é uma das mais complicadas, além de ser vista como arriscada e onerosa, isso
devido também a falta de marcos regulatorios nessa area. A formata¢do do marco regulatério
é primordial para o regulamento do setor nautico e seu desenvolvimento no pais, assim como
a elaboracdo de estratégias de desenvolvimento econémico ndutico para atrair investimentos
privados. Nesse sentido alguns grupos de trabalho do setor estdo se unindo e discutindo sua
viabilidade como o GTT Ndutico (Grupo de Trabalho do Turismo Nautico).

Outra dificuldade encontrada no setor atualmente é a crise econdmica nacional
influenciada pela crise global, instabilidade politica do pais, dividas sobre o futuro do governo
atual, dificuldades no controle das contas publicas. Entre as consequéncias estdo o aumento
do ddlar, o que prejudica principalmente a importacdo de matéria prima para a industria
nautica e o aumento do prego dos combustiveis, item que impacta em 13% do total dos custos
de uma embarcacao de qualquer tamanho.

Além disso, existe escassez de mdo de obra especializada, é necessario abrir cursos
especializados que atendam o mercado e incentivem o ingresso de jovens na area nautica,
atualmente ndo ha escolas e clubes nauticos que consigam elevar a qualidade e o efetivo da
mao de obra para o setor nautico em geral. Ndo ha estratégias de capacita¢do e qualificacdo
para o setor e atualmente as agles existentes em grande parte sdo isoladas e sem

continuidade garantida.
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Por outro lado, ha oportunidades para o pais, a queda da demanda nos mercados
centrais fez com que as maiores empresas do setor nautico adotassem estratégias de busca e
ocupacdo de novos mercados, entre os quais o Brasil, tanto pela poténcia de sua economia
como pelo fortalecimento e consolidacdo de um mercado de luxo em potencial. O poder
aquisitivo crescente, mostrado em estudo elaborado em 2011, aponta o Brasil como o pais
onde se observard o maior crescimento no nimero de individuos com patrimonio acima de
US$100 milhdes até 2016 (ICOMIA Fact Book 2010). E dentre o mercado ndutico hd uma
previsdo de crescimento da demanda por embarca¢gdes com comprimento entre 20 e 26 pés,
com valores entre R$60.000,00 e R$120.000,00.

No interior dos estados das regides sudeste, sul e centro-oeste, onde o crescimento da
renda per capita tem sido mais acentuado ao longo dos ultimos anos, observa-se a utilizagdo
cada vez maior das aguas de represas, reservatorios, rios e lagos para a pratica de atividades
nauticas. Este movimento propicia o surgimento de polos nduticos emergentes, que dao
origem cadeias produtivas préprias, que incluem desde uma simples garagem nautica até
estaleiros de projecdo nacional, ACOBAR (2012).

Sobre as tendéncias deste setor, constata-se o aquecimento do mercado nautico no
Brasil, conforme aponta o Relatdrio Nautico de 2012, que indica um crescimento nos ultimos
sete anos, mais do que em outros paises. No segmento de estruturas de apoio nautico,
conforme relatdério da ACOBAR, 62% dos empresarios pesquisados apontam inten¢do de
ampliacdo de suas estruturas operacionais. Além disso, a descoberta da paixao pelo mar e
esportes nduticos propiciou aumentos significativos de consumo destes produtos e servicos.

As tendéncias para o setor, em nivel nacional, apontam para boas oportunidades, em
especial pelos grandes eventos internacionais, como a Copa do Mundo 2014 e as Olimpiadas
2016, estes eventos tendem a fomentar a expansdo de servigos de turismo nautico, como a
locacdo de lanchas e veleiros (charters) e a atracagdo de embarcagdes estrangeiras. Referente
aos negocios, para o diretor técnico do evento Boat Show, um dos maiores no setor, Marcio
Dottori, mesmo podendo ser considerado um supérfluo em um momento em que a situagdo
econdmica fica mais apertada, o potencial do mercado ndutico no Brasil ainda é muito grande.
Segundo ele, em 2011 o faturamento do setor foi USS 750 milhdes e deve dobrar até 2020
(Revista Nautica, 2015).

A disparada recente do délar agugou o interesse de investidores estrangeiros por

aquisicdes no Brasil, apesar das noticias ruins na economia e do ambiente politico conturbado.

Bancos de investimentos ja notam maior movimenta¢do de fundos de private equity e de
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multinacionais interessados em comprar empresas brasileiras. (SBVC — Sociedade Brasileira de
Varejo e Consumo, 2015), pois, o Brasil esta mais barato. Nesse cenario, também se torna mais
atrativo para turistas estrangeiros com gastos em territério nacional, aumentando as divisas e
assim gerando mais empregos.
Um incentivo para o setor estd vindo da area do Turismo, em reunido com o Grupo de
Trabalho do Turismo Nautico o Secretario Nacional de Politicas de Turismo, Vinicius Lummertz,
destacou que as orlas brasileiras estdo entre as cinco prioridades do Ministério do Turismo no

III

Plano Nacional do Turismo (PNT) para os préximos anos, e que é fundamental “criar um
pacote de prioridades do segmento amparadas por uma argumentagao politica forte e que
possa sensibilizar as autoridades sobre as mudangas solicitadas pelo setor”. O representante
do Ministério disse estar convencido de que a melhor forma de trabalhar é mostrar como o
segmento pode retribuir ao Pais, e como pode contribuir com o crescimento do Turismo, na
geracao de emprego e renda.

Existem &timas oportunidades para o cendrio nacional no setor nautico, é importante
nesse momento priorizar acdes que minimizem as ameacas existentes fortalecendo cada vez
mais o setor para o desenvolvimento de toda cadeia produtiva de forma ordenada e
promissora tanto para as empresas quanto para o pais. Dessa forma, fazem-se necessarias
acOes imediatas de modo a garantir a sustentabilidade para o futuro que se deseja para o
setor, visando a diminuicdo dos efeitos da crise econdmica. Sendo assim, a previsao do setor

nautico apresenta grande potencial de crescimento, pois o pais tém considerdveis recursos

para ser utilizado a seu favor.

4.1.3. Andlise e Cenario Estadual — Santa Catarina

O Estado de Santa Catarina conta com 508 km de extensdo de litoral, o setor nautico é
tradicdo no Estado. O eixo da BR-101, em Santa Catarina, é o polo Nautico mais importante da
regido e o segundo maior do Brasil, atras apenas do litoral de Sdo Paulo. A regido abriga mais
de 50 estruturas de apoio ndutico, que incluem iates clubes, garagens nauticas, hotéis,
empreendimentos imobiliarios e marinas de alto padrao.

N&o por coincidéncia, encontra-se nessa mesma regido o 22 maior polo industrial
nautico do Brasil, onde estdo instalados mais de 20 estaleiros, em sua maioria, especializados
na construcdo de lanchas com tamanhos que variam entre 19 e 80 pés. Além da demanda
gerada localmente, essas empresas tém participagdo importante no mercado nacional, sendo

lideres em volume de vendas em diversos segmentos. A industria de pequenas e médias

17



—
SEBRAE iiifi e
—
embarcacdes catarinense é a 22 do Brasil, s6 perdendo para o Rio de Janeiro e o estado ainda é
responsavel pela produgdo de mais de 90% dos moluscos cultivados no pais.

O setor ndutico foi responsavel por 0,60% de toda Receita Liquida de Vendas de
atividades industriais de Santa Catarina no ano de 2008, 0,84% em 2009 e 0,55% em 2010.
Chegando a contabilizar RS 445.595.000,00 de Valor Bruto de Produc¢do industrial em 2010,
representando quase 0,51% do total nacional que foi de RS 87.290.401.000,0020 (IBGE).

Segundo Pesquisa Industrial Anual (PIA, IBGE) feita em 2010, a produgdo de
embarcagdes catarinenses foi responsdvel por 8,3% da producdo nacional total e 10,05% da
Receita Liquida de Vendas de embarca¢des em todo territério nacional. Com base nos dados
do MTE (Ministério do Trabalho e Emprego), em 2011 havia devidamente registradas, 94
empresas do setor em Santa Catarina, representando 11,2% do total de empresas do pais e
sendo responsavel por mais de 10% dos empregos do setor (SEBRAE-SC).

O numero de empresas no territério catarinense cresceu 11,39% entre 2009 e 2010,
partindo de 79 para 88 empresas. De 2010 a 2011 foi registrado outro incremento na ordem
de 6,82%, fechando o ano com 94 empresas registradas no estado. Um crescimento de 18,99%
entre 2009 e 2011. Esse crescimento se refletiu na frota brasileira de embarcac¢des de esporte
e recreio acima de 16 pés, que compreende um conjunto de aproximadamente 70.000
embarcagdes, entre lanchas e veleiros, tipos de embarcagbes em que Santa Catarina se
transformou no 22 maior produtor (SEBRAE-SC). Sendo percebida grande presenca de
construtores de embarcagoes e velas de renome no Estado.

Em relagdo ao Turismo, Santa Catarina foi o 52 estado com maior entrada de turistas
internacionais em 2013, o total de chegada de turistas internacionais foi de 175.023, sendo os
acessos 40,8% via aérea, 39,7% via terrestre e 19,5% via maritima. Dentre os maiores paises
emissores estdo Argentina, Chile e Uruguai. A movimenta¢do estimada de turistas entre
janeiro e fevereiro de 2013 foi de 3.827.496 com uma estimativa de geracdo de receita de RS
2.798.569.614,54, sendo a principal motivacdo o lazer em seguida os negdcios.

Em relacdo aos beneficios fiscais oferecidas pelo estado de Santa Catarina, que se
relacionam diretamente ao setor ndutico destacam-se:

. Pré-Emprego, programa que foi instituido pela Lei n2 13.992, de 15 de

fevereiro de 2007, e regulamentado pelo Decreto n? 105, de 14 de mar¢o de 2007.

Esse programa tem como objetivo a geracdo de emprego e renda no territério

catarinense por meio de tratamento tributario diferenciado do ICMS, destinando-se a

incentivar empreendimentos considerados de relevante interesse socioeconémico

18



—
SEBRAE V.o topresas
— Santa Catarina
A
situados no estado ou que nele venham a instalar-se. Consideram-se
empreendimentos de relevante interesse socioecon6mico aqueles representados por
projetos de implantagdo, expansdo, reativacdo, modernizacdo tecnoldgica,
considerados prioritarios ao desenvolvimento econGmico, social e tecnoldgico do
estado de Santa Catarina e que resultem em geracdo ou manutencdo de empregos,
bem como os que consolidem, incrementem ou facilitem exportagGes e importagdes.
Pré-Ndutica, programa a de incentivo a Industria NAautica, instituida pela Lei n®
10.297/96, art. 43) e regulamentado pelo Decreto n® 2.483, de 28 de julho de 2009,
que beneficia a industria de embarcagGes de lazer, através de reducdo de carga
tributaria, com aliquota de ICMS de 7%. Esse programa tem como objetivo manter a
competitividade da industria catarinense e fomentar o polo ndutico do Estado.
PRODEC, Programa de Desenvolvimento da Empresa Catarinense, é uma Lei Estadual,
gque tem como objetivo conceder incentivo de postergacdo, equivalente a um
percentual pré-determinado sobre o valor do ICMS a ser gerado pelo novo projeto, a
implantacdo ou expansdo de empreendimentos industriais e comerciais, que vierem
produzir e gerar emprego e renda no Estado de Santa Catarina.
PRODETUR, Programa de Desenvolvimento Regional do Turismo, direcionado ao
desenvolvimento de regides turisticas especificas — é financiado pelo Governo federal
e envolve Parcerias Publico-Privadas (PPP) em diversas areas, inclusive competéncia
fiscal e gerencial, educacdo e treinamento, pesquisa de mercado, medidas para
melhorar o transporte, saneamento ambiental, medidas de preservagdao ambiental e
histdrica, bem como medidas gerais destinadas a promover o desenvolvimento local e
a qualidade de vida local (WTTC, 2009).
SC investimento, agéncia de promoc¢do de investimentos, atuard com investidores,
parceiros e empresas internacionais que trabalham no setor global de Viagens &
Turismo, operando como primeiro contato para a expansao e o aperfeicoamento de
negocios e investimentos. O papel de SC investimentos sera de fornecer dados e
outras informagdes necessarias aos investidores potenciais, por exemplo: sobre
procedimentos para instalar-se em Santa Catarina, facilitando assim as relacdes de
investimentos (WTTC, 2009).
SC Parcerias, empresa formada pelo Governo deste estado para promover as Parcerias
Publico-Privadas. Sua finalidade é criar investimentos em Santa Catarina, basicamente

no intuito de melhorar a infraestrutura do estado, como rodovias, portos, ativos e
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servicos publicos, rede de esgotos e sistema de abastecimento de agua. Contudo,
essas parcerias também abrangem o desenvolvimento do turismo e setor nautico

(WTTC, 2009).

N3do foram encontrados estudos que apresentem o valor do saldario médio do setor
nautico, no entanto o saldrio médio estimado no ano de 2012 no setor da industria foi de RS
1.515,00 no estado. Sobre a qualificacdo da mao de obra os cursos existentes na area ndutica,
segundo a Capitania dos Portos existem cerca de 41 empresas cadastradas para formacgao de
condutores de motoaqudtica e arrais amador. E dentre as universidades a Univali
(Universidade do Vale do Itajai) tem o curso técnico em Construgao Naval, a UFSC
(Universidade Federal de Santa Catarina) possui gradua¢cdo em Engenharia Naval e a UDESC
(Universidade do Estado de Santa Catarina) possui o curso de Engenharia da Pesca. O SENAI
possui o curso técnico de Mecéanica Basica de Motores Nauticos, porém ndo é regular e ha
cursos destinados a Aquaviarios em Floriandpolis, Itajai, Sdo Francisco do Sul e Laguna. Existem
alguns cursos profissionalizantes isolados como: Iniciagdo a Producdo Nautica, que foi
realizado na cidade de Biguacu no ano de 2014, parceria entre o estaleiro catarinense Schaefer
Yachts e o Projeto Pescar.

As principais ameagas encontradas no setor nautico sdo inexisténcia de um Plano
Estratégico Estadual do Estado de Santa Catarina. Essa falta de ordenamento atrasa e dificulta
processos e investimentos para o Estado. Outra preocupacgdo é a concorréncia dos estados do
Parana e Rio Grande do Sul que estdo se estruturando para aumentar a infraestrutura ndutica
em seus territérios. Além disso, esses estados possuem empresas operando Vvoos
internacionais de forma regular, o que gera maior vantagem em rela¢do a Santa Catarina que
ainda ndo possui voos internacionais operando. Esse fator contribui com o baixo nimero de
procura pelos servigos nauticos no Estado por navegadores internacionais.

As oportunidades identificadas para o Estado de Santa Catarina no setor nautico sdo
muitas dentre elas: a saturacdo de infraestrutura ndautica nas cidades do litoral sul do Rio de
Janeiro e litoral norte de Sdo Paulo ha desejo da iniciativa privada em investir na ampliacdo ou
em mais empresas de infraestrutura nautica, sendo o estado uma opcao viavel. Ha potencial
real de mercado para Santa Catarina se tornar um local para que as embarcagdes figuem no
Estado, em vagas molhadas. Assim ha possibilidade de complementar e ampliar as opgdes de

atividades e servigos associados ao setor nautico. Com isso haveria um aumento de geracdo de
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empregos, pois existem vagas para bons profissionais com boa no¢do da mecénica a diesel, de
carpintaria, de eletronica, entre outras competéncias que o setor exige.

Outro fator favordvel é a criagdo de Areas Especiais de Interesse Turistico, defendido
pelo Ministério do Turismo, locais onde os investidores teriam incentivo crediticio e um regime
de licenciamento diferenciado, para melhorar a infraestrutura turistica do pais. Outro projeto
em andamento é a redefinicdo do modelo de gestdo da Embratur, transformando-a em
agéncia para facilitar parcerias com a iniciativa privada (Mtur, 2015).

O cendrio estadual catarinense assim como o nacional mostra-se predominantemente
otimista, a visibilidade nas midias em geral sobre a ampliacdo do uso do mar aumentou o
interesse de investidores, principalmente estrangeiros. Nesse contexto, é possivel prever que o
estado tem grande oportunidade de crescimento nesse setor, podendo tornar-se cada vez
mais referéncia de polo nautico e, consequentemente do turismo nautico, tendo como
resultado também a geracdo de emprego e renda no estado. E importante que as ameacas

sejam consideradas e minimizadas de acordo com um Plano Estadual para o setor.
4.2. ANALISE E CENARIO MICROAMBIENTAL

4.2.1. Analise e Cendrio Municipal

O municipio de Tijucas, em sua baia, conta com uma faixa litoranea com 12 km de
comprimento, entre dois destinos turisticos: Porto Belo, ao norte no Rio Santa Lucia, e
Governador Celso Ramos, ao sul no Rio Inferninho e préximo a llha do Arvoredo, um dos
principais destinos para mergulho do Brasil.

Com localizagdo estratégica a 53 km da capital do Estado, Floriandpolis, 250 km de
Curitiba, capital do Parana e 490 km de Porto Alegre, capital do Rio Grande do Sul. E préximo
dos trés grandes centros consumidores de servicos ndauticos: Sdo Paulo, Curitiba e Porto
Alegre, segundo levantamento da ACOBAR em 2005.

N&o possui portos ou aeroportos, porem é préximo aos principais portos do estado de
Santa Catarina, os portos de ltajai, Navegantes e Sdo Francisco e esta a 53 km do Aeroporto
Internacional Hercilio luz, em Floriandpolis, e 42 km do Aeroporto Ministro Victor Konder, em
Navegantes.

Foi realizado um Estudo da Demanda Turistica Regionalizada do Vale do Rio Tijucas,
realizada pela Secretaria de Turismo de Santa Catarina — SANTUR, no periodo de 14 a 25 de

agosto de 2013. Na ocasido foram pesquisadas no total 2.202 pessoas, sendo 260 Turistas, 307
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Excursionista, 484 Residentes e 1.151 Passantes e residentes. Nesse estudo foi definida uma
estimativa de movimentacdo populacional mensal na regido de 684.055 pessoas, um numero
consideravel, que poderia ser melhor aproveitado em beneficio do municipio.

E notdrio que Tijucas, atualmente, ndo é considerada turistica e a maioria das pessoas
ndo permanece na localidade, no momento o municipio se caracteriza como um local de
passagem, dessa forma, os valores gastos pelas pessoas, muito pouco fica retido como renda
gerada do Turismo para o municipio, caso fosse melhor aproveitado os atrativos da cidade, os
valores poderiam ter um impacto maior na economia local.

A economia do municipio tem nos setores de servicos e da industria os mais
relevantes. A agropecudria quase ndo possui participagao no valor bruto do municipio. Nos
dados de 2008, os servicos contribuiram com 42% e a industria com 34%. A industria de
transformacdo é a que mais emprega no municipio. Apesar de esta categoria representar
somente 16,75% do numero de empresas estabelecidas, é responsavel pela geragao de 42,54%
dos empregos.

O comércio ocupa a primeira posicdo no nimero de empresas com 42,75% do total, e
emprega 23,57%. Com porcentagem proporcional ao numero de empresas (5,90%), a categoria
transporte, armazena e correio é responsavel por 5,23% dos empregos. Por se tratar de uma
cidade de porte menor, a administragcdo publica tem um peso significativo no nimero de
ocupacdes, possuindo 10,15%.

Sua orla é impossibilitada para banho devido a grande depdsito de sedimentos, uma
formacdo de lodo que se estende por grande parte da praia. Esse fator contribui para
dificuldade de navegacdo na baia, apenas moradores locais navegam na regido, além disso, sua
carta ndutica esta desatualizada, segundo pescadores da regido a ultima atualizagcdo foi em
meados de 1950 e ndo ha balizamento e sinalizagdo nautica.

O municipio é cortado pelo Rio Tijucas, com 13 km de extensdo desde a divisa, com o
municipio de Canelinha, até a foz, na baia de Tijucas. Esse rio é pouco utilizado, tanto para
lazer quando para trabalho devido ao assoreamento na foz do rio, causado pelo depdsito de
sedimentos e movimentag¢do das marés, a lamina d’agua fica rasa, com aproximadamente 50
cm, dificultando entrada e saida de embarcagbes para a navegac¢do tanto no rio quando saida
para a baia e mar aberto. Acredita-se que a inexisténcia de um molhe favorece esse quadro,
pois a construgdo poderia minimizar o depdsito de sedimentos coibindo a formagdo de bancos

na entrada do rio e no canal.
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O municipio cresceu de costas para o rio e o mar sem valorizar suas aguas e seu
potencial, também ndo utiliza outros recursos com grande potencial para o turismo como:
. Igrejas e capelas, num total de 14, participando da rota religiosa
existente na regiao;
. Cine Lohe, que hoje abriga a Igreja universal;
. ConstrugGes histéricas, algumas pertencentes ao municipio e outras

particulares com risco de demolicdo;

. Ponte Bulcdo Viana, datada de 1930;
. Recursos naturais: captacdo de agua e areas naturais;
. Recursos culturais: Eventos esportivos, gastronomia e eventos locais.

Com grande vocac¢do para desenvolver o setor nautico e turistico, o municipio conta
com a legislacdo municipal favoravel e plano diretor adaptado (Lei N2 22/2013, que altera,
acresce e revoga a Lei Complementar N2 05/2010 que dispbe sobre o plano diretor
participativo do municipio de Tijucas e da outras providéncias) vislumbrando o
desenvolvimento nautico. O Plano Municipal estabelece areas destinadas a investimentos
nauticos na Foz do Rio Tijuca, as Zonas Nautica, Turistica e de Servicos (ZNTS), com grande
capacidade de abarcar empresas do setor. Essas grandes dareas disponiveis e geografia
favoravel tornam-se atrativos para busca por investidores nacionais e internacionais

Sobre a Lei de Incentivo Fiscal do Municipio assinada desde 2006, Lei N2 1999/2006,
dispGe sobre a concessao de incentivos fiscais e estimulos econdmicos para empreendimentos
(Art. 12) que venham a se estabelecer no municipio de Tijucas. Dentre os incentivos: isencdo
de até 100% (cem por cento) dos impostos municipais, pelo prazo maximo de 5 (cinco) anos,
exceto o Imposto Sobre Servicos, este com isengao de até 50% (cinquenta por cento), pelo
mesmo prazo; Estimulos Econdmicos: cessdao de uso de dreas pertencentes ao poder publico
municipal pelo prazo de até 20 (vinte) anos, podendo ser renovado.

Hoje no municipio de Tijucas, existem poucas empresas instaladas envolvidas
diretamente com o setor ndautico, que representam hoje baixo impacto na economia local, de
acordo com cadastro de empresas da Prefeitura existem 07 (sete) empresas de pescados, 01
(uma) empresa de manutengdo e 01 (uma) empresa de Importagdo de Equipamentos. A pesca
artesanal tem pouca significancia a Col6nia de Pescadores conta com cerca de 20 pescadores
artesanais. Esses pescadores vendem os peixes em peixarias da cidade, porém concorrem com

fornecedores de fora. Existe a pesca esportiva de forma timida na regido, sendo de
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conhecimento apenas 01 (um) barqueiro que leva grupos de pessoas para realizar pesca, na
Ilha do Arvoredo, de maneira informal.

Com o poder publico favoravel e contribuindo para o desenvolvimento do setor, o
crescimento esbarra na pouca infraestrutura de apoio turistico, demonstrado em um cadastro
que a Prefeitura Municipal possui, 0 municipio conta com 07 (sete) meios de hospedagem, 81
meios de alimentagdo, 13 empresas de transporte, 03 (trés) locais de entretenimento, 01(uma)
agéncia dos Correios e 01 (um) centro de informagdes turisticas. O desconhecimento da
capacidade de carga do municipio contribui para a deficiéncia de infraestrutura.

Segundo relatos de moradores existe uma briga politica, que se iniciou por disputa de
poder, das duas familias mais tradicionais da cidade, que se estende por anos e ainda reflete
no poder publico. Apesar disso existe uma grande dedicacdo da atual gestdo publica do
municipio para captacdo de investidores para o setor nautico, confeccionando um material
impresso direcionado, com apresentacdo do municipio e seus potenciais. No ano de 2015
houve, também, a participacdo em feiras, especificas do setor nautico como a FIMAR (Feira
Internacional Nautica Italia Brasil), visitas técnicas ao municipio com investidores interessados
e o Saldo Internacional Ndutico de Génova (Italia).

Tijucas participa do GTT Nautico do Estado. Composto por 11 municipios, unidos em
prol de melhoria das politicas publicas do Estado relacionadas ao setor e tem parceria com a
Associacdo Ndutica Catarinense para o Brasil (ACATMAR), que conta com 243 associados e
possui um programa de capacitagao, programa de certificagdo das empresas e preservacao do
meio ambiente e existe o contato, para uma futura parceria, com a italiana UCINA (Unione
Nacionale Cantieri e Industrie Nautiche ed Affine), a maior associa¢gdo nautica do mundo que
busca parceiras no Brasil.

Atualmente o municipio de Tijucas ndo possui investimento efetivo publico ou privado
direcionado ao Setor Nautico. Porém, ja tramitam negocia¢gdes com empresas do setor como:

. Industria de velas (nivel mundial) demostrou interesse em trazer a
fabrica, hoje instalada na Bahia, para Tijucas/SC.
. Através da SC Parcerias, o investidor australiano esteve em visita a

Tijucas, no més de agosto de 2015, com o objetivo de conhecer a cidade e entender a

geografia local, ja que um dos objetivos é a instalacdo de transporte hidrovidrio na

regido. O investidor possui na Austrdlia um investimento de 28 ferry boats, além de

empresa de 6nibus em Londres com expansao para outros paises.
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. Empresas italianas com interesse em instalar estruturas nauticas no
municipio. Esse contato foi realizado através do evento da FIMAR em que alguns
empresarios do setor presentes se mostraram muito interessado no investimento.
. O municipio de Tijucas teve um representante no Saldo Internacional

Nautico de Génova, uma importante oportunidade para apresentar as possibilidades

de investimento que o municipio oferece e atrair investimento.

Mesmo sendo um municipio litoraneo e com grande extensdo de rio ndo existe mao de
obra especializada no setor ndutico, em particular para a construcdo e reparacdao. Também
nao existem cursos direcionados ao setor, no entanto existe um campus da UNIVALI e a escola
profissionalizante do SENAI. O municipio tem interesse em parcerias para criacdo de cursos
profissionalizantes relacionados ao setor e almeja a implanta¢do da Universidade do Mar, essa
com interesse de parceria, ja sinalizado pela Universidade de Génova.

O municipio tem uma previsdo de cenario futuro promissor e assim como o cenario
estadual e nacional mostra-se otimista. Com o real interesse da atual gestdo em estruturar a
politica municipal do setor nautico e promover o municipio como area estratégica para o
desenvolvimento de um novo polo nautico brasileiro, disseminando, assim, a cultura do mar e
trabalhando com parceiros para a qualificacdo e capacitacdo de mao de obra, gerando

emprego e renda para o municipio e regiao.
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5. PLANEJAMENTO ESTRATEGICO PARTICIPATIVO
5.1.METODOLOGIA

Para consecu¢do e desenvolvimento do Planejamento Estratégico o trabalho foi
realizado em 3 (trés) etapas:

. Andlise de Dados coletados no Diagndstico e elaboragdo da Matriz SWOT;

. Realizacdo de Reunido de Trabalho com o municipio para apresentacdo
de resultados e definicdao de encontros;

. Realizacdo de 3 (trés) encontros da Oficina de Planejamento

previamente estabelecidas com a presenca da Sociedade Civil, Iniciativa Privada e

Poder Publico Municipal.

Na etapa de Andlise de Dados e Matriz SOWT, inicialmente foi realizada revisdo
bibliografica nas principais fontes primarias (livros, artigos, estudos e websites da internet
relacionados ao tema) e fontes secundarias como a anuario estatistico do IBGE, ACOBAR,
SANTUR, Mtur, entre outros. A pesquisa foi baseada no levantamento de dados do setor
nautico e turismo em ambito mundial, nacional, estadual e municipal para a realiza¢cdo das
andlises e cendrios.

Concluida esta etapa foi realizada reunido de trabalho onde foram apresentados os
resultados do Diagndstico e definidos os encontros e convites para participagdo na Oficina
para elaboracdo do Planejamento Estratégico.

A Oficina de Planejamento Estratégico foi realizada em trés encontros no municipio de
Tijucas, onde foram convidados os principais agentes locais do poder publico e privado ligados
direto ou indiretamente ao setor nautico (prefeito, secretdrios, vereadores, empresarios,
pescadores etc.). Na oficina foi apresentado o processo de planejamento para todos os
presentes, definidos grupos de trabalho para discussdo e elaboracdo do plano de acgdo
participativo.

A conducdo da oficina foi realizada através de moderacdo com apoio técnico da
consultoria e da Secretaria Municipal de Industria, Comércio e Turismo.

No primeiro encontro, realizado dia 06 de outubro de 2015, na Camara de Vereadores
de Tijucas as 16h, estiveram presentes 10 pessoas. Na ocasido foi apresentado o objetivo da
Oficina, o projeto e seus beneficios, a composi¢cdo do Planejamento Estratégico, os resultados

do Diagndstico e Matriz SWOT. Junto com os participantes foram debatidos outros itens para
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complementar a Matriz SWOT e debatidas premissas como: Valores, Missdo e Visdao; em
plenaria foram definidos os Valores.

No segundo encontro, realizado no dia 13 de outubro de 2015, na Camara dos
Vereadores de Tijucas as 19h, participaram 22 pessoas, foi apresentado o resumo da primeira
oficina e definido junto aos participantes as premissas debatidas no primeiro encontro: Missao
e VisOes: Visdo 2016 (curto prazo), Visdo 2021 (médio prazo) e Visdo 2026 (longo prazo); e
foram debatidos os objetivos a serem estabelecidos para alcancar o que foi proposto.

No terceiro encontro, realizado no dia 27 de outubro de 2015, no Museu Tijucas —
Casardo Gallotti as 18h, participaram 27 pessoas, foi exposta novamente a Matriz SWOT e
através de votagao foi estabelecido os itens mais relevantes, a partir dai foram separados os
itens para ser discutidos em grupo e atribuirem notas de acordo com a andlise GUT (gravidade,
urgéncia e tendéncia) para a verificagdo e debate das acbes prioritarias. Cada grupo
apresentou as notas e debateu com todos apresentando suas justificativas e assim as ideias
dos participantes foram registradas e organizadas em um painel junto com as notas de todos
os itens. A partir dessa lista foram levantados as 4 (quatro) notas mais altas para serem
contempladas como acgdes prioritarias no Plano de Acdo.

Apds os encontros as informagGes foram compiladas e analisadas, extraindo-se os
elementos, que estruturaram o Planejamento Estratégico e o Plano de Ag¢do. O Planejamento
Estratégico foi estruturado a partir dos itens da Matriz SWOT realizada no Diagndstico
(primeira fase do plano) e complementada com sugestdes e Anadlise GUT elaborada pelos
participantes. E em seguida o Plano de Acdo foi estruturado a partir dos 4 (quatro) itens
estratégicos definidos como acgbes prioritarias pelos participantes, diante disso, foram
definidos objetivos e programas e a¢des com correspondéncia no tratamento aos itens da

Matriz SWOT.

5.1.1. Fotos do primeiro encontro da Oficina de Planejamento Estratégico
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Fotos do segundo encontro da Oficina de Planejamento Estratégico

TIIUCAS-SC
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Fotos do terceiro encontro da Oficina de Planejamento Estratégico
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5.2. VALORES
Durante a realizacdo da primeira oficina foi estabelecido, com os presentes, os Valores
gue deverdo ser levados em consideracdo quando da realizacdo de qualquer planejamento
municipal com foco no Setor Nautico.
Estes valores sdao premissas ou principios que serdo os guias ou critérios para as
atitudes ou decisoes, de todas e qualquer pessoa, que no exercicio das suas responsabilidades
e a busca dos seus objetivos estejam executados na missdo e na dire¢ado da visdo.

Os valores definidos foram:

. VALORIZACAO DO SER HUMANO;

. RESPONSABILIDADE SOCIO-AMBIENTAL;

. PRESERVACAO DA HISTORIA E CULTURA;

. DESENVOLVIMENTO COM QUALIDADE.
5.3. MISSAO

Apds a definicdo dos valores iniciou-se a discussdo sobre qual era a missdo do
municipio de Tijucas para se estabelecer ou desenvolver o Setor Nautico.

Com a intengdo de definir como o municipio se propde a fazer, qual seu papel para o
desenvolvimento do Setor Nautico e para quem serd feito. Na primeira oficina a plenadria
chegou as seguintes conclusdes:

. Proporcionar e incentivar a instalacdo de um polo nautico;
. Fomento da cultura do mar.

Estas conclusdes foram apresentadas nas reunides seguintes, e no final estabeleceu-se

como Missao:

“TORNAR TUUCAS POLO NAUTICO ATRAVES DO FOMENTO DA CULTURA DO MAR”
5.4. VISAO
Na primeira oficina também se iniciou a discussdo para definicdo da Visdo, e na oficina
seguinte definiu-se que ndo seria somente uma, mas trés visoes.

Desta forma foram tragadas visdes futuras para o municipio representando onde o

municipio deseja chegar, o que quer e como deseja ser reconhecido.
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Para isso, estrategicamente, foram tracadas visGes a curto (um ano), médio (cinco
anos), e longo (dez anos), prazos como degraus a serem galgados. Representando as

aspiragdes do municipio e servindo de inspiracdo para que sejam alcangadas.

5.4.1. Visao Curto Prazo - 2016
POSSUIR POLITICA MUNICIPAL DO SETOR NAUTICO.

5.4.2. Visao Médio Prazo - 2021
SER POLO NAUTICO DE COMERCIO E SERVICOS NAUTICOS DO ESTADO DE SANTA CATARINA.

5.4.3. Visao Longo Prazo - 2026

SER POLO NAUTICO BRASILEIRO COM TURISMO, COMERCIO, SERVICOS E INDUSTRIA
NAUTICA.
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6. ANALISE GUT

E uma ferramenta de auxilio na priorizacdo de resolu¢do de problemas. A matriz serve
para classificar cada problema que julgado pertinente pela 6tica da gravidade (do problema),

da urgéncia (de resolucdo) e pela tendéncia (de piorar com rapidez ou de forma lenta).

IMPORTANCIA=GxUXT

E o fator de impacto

financeiro ou qualquer outro
G GRAVIDADE
dependendo dos objetivos da

instituicdo

U URGENCIA E o fator tempo

. E o fator tendéncia (padréo
T TENDENCIA
de desenvolvimento)

Durante o terceiro encontro foi realizado com os presentes uma dindmica de trabalho
em grupo para analisar os apontamentos realizados pela consultoria e complementados pelos
participantes do primeiro encontro.

Esta analise fez-se necessaria para que o municipio de Tijucas, através de seus
participantes, durante os encontros, definisse quais as fraquezas e ameacas deveriam ser
tratadas como prioridade.

Desta forma foi disponibilizada em forma de mural o quadro da Matriz SWOT
(Fraguezas e Ameacas) para que cada participante, na sua visao, priorizasse. Cada um recebeu
3 (trés) adesivos, para serem colados nos pontos principais avaliados por eles.

Apds a andlise e avaliacdo por parte dos participantes, foram definidos 4 (quatro)
grupos de trabalho que com base nas informag¢des da Matriz SWOT (Fraquezas e Ameacas) ja
priorizadas pudessem ter a aplica¢do da ferramenta GUT.

Os apontamentos priorizados trabalhados em grupo estao listados abaixo:

Fraquezas:
. Comodismo e falta de interesse da populagao;
. Briga politica, que se estende por anos;
. Cidade de costas para o rio e 0 mar;
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. Represamento do Rio Tijucas na foz.

. Pouca infraestrutura de apoio turistico;

. Assoreamento do Rio;

. Inexisténcia de Molhe;

. Baia impossibilitada para banho;

. Recursos para potenciais turisticos ndao explorados;

. Sem o conhecimento da capacidade de carga real da ndutica de
recreio.
Ameacas:

. Falta de estratégias de desenvolvimento econdémico ndutico retrai

investimentos privados;
. Crise Econ6mica Nacional e Mundial;
. Altos encargos sociais e Carga tributdria elevada com taxas de juros

mais altas do mundo;

. Falta de mao de obra especializada;

. Inseguranca fisica e patrimonial;

. Lentiddo dos drgaos publicos;

. Falta de estratégias de capacitacdo e qualificacdo para o setor;

. Baixo numero de procura pelos servicos nauticos no Estado por

navegadores internacionais;

. N3o existem areas reais para a construcdo de marinas, respeitando os
6rgdos ambientais;

. Inexisténcia de um Plano Estratégico Estadual do setor nautico do

Estado de Santa Catarina.
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Cada item da SWOT analisado recebeu notas de 1 a 5 para gravidade, notas de 1 a 5
para tendéncia e notas de 1 a 5 para urgéncia. Ao final as notas foram multiplicadas resultando
e as notas mais elevadas destacaram pontos a serem priorizados no plano de acgao.
TENDENCIA

(SE NADA FOR FEITO)

NOTA GRAVIDADE URGENCIA

B ... IRA PIORAR
5 EXTREMAMENTE GRAVE | PRECISA DE AGAO IMEDIATA
RAPIDAMENTE

) A ... IRAPIORAR EM
4 MUITO GRAVE E URGENTE
POUCO TEMPO
3 GRAVE O MAIS RAPIDO POSSIVEL ... IRA PIORAR
... IRA PIORAR EM
2 POUCO GRAVE POUCO URGENTE
LONGO PRAZO
1 SEM GRAVIDADE PODE ESPERAR ... NAO IRA MUDAR

Os grupos de trabalho ao fim de suas analises com a aplicagdo da ferramenta GUT
apresentaram seus resultados em plendria onde houve debates e por fim a validagdo das
mesmas.

A seguir a listagem final das fraquezas e ameacas priorizadas:

O QUE? G U T NOTA TOTAL

Assoreamento do Rio; 5 5 5 125

Falta de estratégias de desenvolvimento econémico
5 5 5 125
nautico retrai investimentos privados;

Inseguranca fisica e patrimonial; 5 5 5 125
Lentiddo dos drgdos publicos; 5 5 5 125
Represamento do Rio Tijucas na foz. 5 4 4 80
Recurso para potencial turistico ndo explorado 3 5 5 75

Inexisténcia de um Plano Estratégico Estadual do setor
4 5 3 60
nautico do Estado de Santa Catarina;

Pouca infraestrutura de apoio turistico; 3 4 3 36

Ndo existem dareas reais para a construcdo de marinas,
2 4 4 32
respeitando os érgdos ambientais;

Falta de estratégias de capacitacdo e qualificacdo parao | 3 4 2 24
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setor;

Baia impossibilitada para banho;

18

Baixo numero de procura pelos servigcos nauticos no

Estado por navegadores internacionais;

18

Inexisténcia de Molhe;

15

Comodismo e falta de interesse da populacgao;

12

Sem o conhecimento da capacidade de carga real da

nautica de recreio;

Altos encargos sociais e Carga tributaria elevada com

taxas de juros mais altas do mundo;

Briga politica, que se estende por anos;

Cidade de costas para o rio e 0 mar;

Crise Econ6mica Nacional e Mundial;

Falta de mao de obra especializada;
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7. PLANEJAMENTO ESTRATEGICO DO POLO NAUTICO DE TIJUCAS

Finalizadas as analises, debates, ponderacdes e reflexdes e encerrando o ciclo de

oficinas foi realizada em plenadria a apresentacdo da metodologia 5W2H que sera utilizada para

elaboracdo do Plano de Acdo para implantacdo do Plano Estratégico do Polo Nautico de

Tijucas.

Durante a apresentagdo em conjunto os presentes desenvolveram objetivos e metas

para exemplificar como sera estabelecido o planejamento final.

De acordo com as prioridades estabelecidas em plendria foram organizadas as mesmas

através do estabelecimento de Objetivos e Metas, os quais estao traduzidos em 03 programas

a seguir listados:

[ PROGRAMA |
POLITICAE QUALIFICACAO MERCADO
INFRAESTRUTURA
OBJETIVOS
DISSEMINAR A CULTURA DO MAR PROMOVER O MUNICIPIO COMO
ESTRUTURAR A POLITICA ::g:;iig;ﬁ;’:&??g‘:g:&% AREA ESTRATEGICA PARA O
MUNICIPAL DO SETOR NAUTICO DESENVOLVIMENTO DE UM NOVO

COM GERAGAO DE EMPREGO E
RENDA

POLO NAUTICO BRASILEIRO

METAS/AGOES

Criar camara técnica
para o setor

Elaborar Plano Municipal dos
setores turistico e ndutico

Criar Plano de adequagdo
da infraestrutura nautica

Desenvolver trabalhos de
conscientizagdo da
comunidade sobre a
Cultura do Mar

Implantar escolas nauticas de
educagdo profissional
para o setor

Celebrar termo de cooperagdo
para implantagdo da
Universidade do Mar

Implantar sistema de
monitoramento de vagas
disponiveis para o
setor nautico

Realizar estudo da cadeia
produtiva existente com
potencial para se transformar
em associagdes ou
cooperativas
ligadas ao setor nautico

Realizar estudo para
viabilizagdo da maricultura

Identificar 1 (um) novo
produto turistico

Realizar estudo de mercado
para promover o destino
Tijucas

Realizar estudo de mercado
para a industria nautica

Realizar estudo de mercado
para comércio e
servigos nauticos

Desenvolver showcase
de eventos e atividades
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